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提要 }听力水平较难得到提高一直是困扰中国英语学习者的主要问题之一 ∀本文尝试着从语篇k·̈¬·l的角度

出发 o结合实例探讨了在听力教学中如何通过语篇分析来实际应用语篇理论和语篇的功能特征 o提出了改进

听力教学 !帮助学生克服听力障碍从而提高听力理解水平的有效途径 ∀
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语篇理论从 us世纪 ys年代诞生至今已有近 ws 年 o在外语教学中已得到了广泛的应用 ∀

在 {s年代中期 o国外的一些语言学家提出了语篇教学大纲的设想 ∀国内的许多研究者也做了

很多把语篇理论引进外语教学的尝试 o如语篇理论在英语写作 !英语阅读及英汉翻译中的运用

等等 ∀然而尝试把语篇理论的运用引入听力教学的研究工作却少有人问津 o这跟部分研究者

对语篇概念的偏颇理解有关 ∀语篇是不完全受句子语法约束的在一定语境下表示完整语义的

自然语言k胡壮麟 ot||wl ∀它通常是指一系列连续的话段或句子构成的语言整体 o应具有语义

上的一致性 !逻辑上的合理性和形式上的连贯性 ∀众所周知 o在听力训练中通常采用的材料 o

不是将书面材料拿来修改后使用 o就是直接取自每天的日常生活会话 ∀也就是说 o听力材料的

内容同时覆盖了书面语篇和口语语篇 o因而从语篇的语义一致性 !逻辑合理性和形式连贯性入

手 o用语篇分析的方法来对它进行讨论和研究应该是完全行得通的 ∀

一 ! 语篇 !语篇功能及语篇结构

利用语篇理论帮助克服制约听力水平的障碍 !进而提高英语听力教学 o主要是以 � q� q�q

�¤̄ ¬̄§¤¼的功能语法中的第三种纯理功能k° ·̈¤©∏±¦·¬²±l ) ) ) 语篇功能k·̈¬·∏¤̄ ©∏±¦·¬²±l为理论

基础的 ∀语篇功能指的是人们在使用语言时怎样把信息组织好 o同时表明一条信息与其他信

息之间的关系 o而且还显示信息的传递与发话者所处的交际语境之间的关系k黄国文 ousssl ∀

它包括三个子系统 }主位 ∃ 述位系统 o已知信息 ∃ 新信息系统和衔接系统 ∀一定的语篇有其语

篇结构k·«̈ ¶·µ∏¦·∏µ̈ ²©¤·̈¬·或·̈¬·∏µ̈l o它是指该语篇的整体构造 o而这一构造是由与构成该

语篇的实际情景相关的语境变元k¦²±·̈¬·∏¤̄ √¤µ¬¤¥̄ ¶̈l组成k�¤̄ ¬̄§¤¼ i �¤¶¤± ot|zy ~t|{|l ∀

同一类型的语篇结构具有大致相同的语境变元 ∀例如 o听力练习中比较常见的有关/ 打电话0

的会话 o通常会包含 tl¦²±©¬µ°¤·¬²± ²©·«̈ µ¬ª«·³̈µ¶²± ¼²∏º¤±··²¶³̈ ¤®·²oul ªµ̈ ·̈¬±ªovl ¶∏¥2

­̈¦·°¤··̈µo¤±§wl ¦̄²¶¬±ª∀当然在说话双方非常熟悉 o往往可以互相辨认对方声音的情况下 o

tl和 ul是可以省略的 o但整个流程的顺序是不会随意颠倒的 ∀ �¤̄ ¬̄§¤¼和 �¤¶¤±将这些相对
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固定的语篇结构总结为语篇结构潜势k¶·µ∏¦·∏µ¤̄ ³²·̈±·¬¤̄ o简称 ≥°l o≥° 至少包括四个方面的

内容 }t q必备要素k²¥̄¬ª¤·²µ¼ ¨̄ °̈ ±̈·¶l o必备要素对于任何一种类型的语篇都是必不可少的 ∀

u q备选要素k²³·¬²±¤̄ ¨̄ °̈ ±̈·¶l o这些要素在语篇结构中是可有可无的 ∀v q必备要素和备选要

素出现的顺序 ∀w q递归潜势kµ̈¦∏µ¶¬²± ³²·̈±·¬¤̄l o即某一要素的变化是否会引起其他要素的必

然变化 ∀因而 o在语言教学实践中 o充分利用语篇结构潜势的以上特点 o选择合适语言材料帮

助学生认识并掌握语篇的结构特点 o从而提高听力水平就变得尤为重要 ∀

二 ! 语篇理论与听力障碍

那么我们怎样将语篇知识应用到听力教学过程中去呢 �诚如/ 教学0这个词所体现出来的

那样 o教学涉及/ 教0与/ 学0两个方面 ∀在/ 教0这一过程中 o教师往往囿于课本内容 o或是很难

找到合适的语言材料 ~在/ 学0这一过程中 o学生则是更加不知如何应对遇到的困难 ∀这中间涉

及到的因素很多 o国内外很多学者也曾对影响听力水平的因素进行过很多探讨 o归纳起来大致

有四个方面 }语言知识 !听力内容 !心理障碍和听力材料 ∀也有人将这些因素直接简化为两大

类 }知识性障碍和非知识性障碍k杨丽萍 ot||xl ∀其中知识性障碍包括语音 !语法 !与英语相关

联的文化背景知识等等 ~非知识性障碍则包括情感因素 !认知因素及听力理解的策略等等 ∀在

进行理论分析时 o我们总是倾向于将影响问题的变元分化出来 o以利于分析 ~然而在实际中 o都

是多个因素共同作用的结果 ∀学生们在听力中遇到的困难也是如此 }有的主要是感觉生词太

多 o往往某一个单词没听明白 o就变得无所适从 ~抑或是抓不住重点 o抓住某一两个词句而见木

不见林 o最后也还是不得要领 ~还有一种是觉得自己仿佛是听懂了 o可是一听到问题 o就感觉自

己又像什么也不太知道 , ,这些都提示老师应当有针对性地采取一些方法 o帮助学生克服影

响听力提高的各种障碍 o进而提高听力理解水平 ∀本文的目的也在于利用语篇和语篇功能的

理论 o提出一些改进听力教学的思路 ∀

心理语言学认为人类加工语言的过程包括语音听辨k¶³̈ ¦̈« ³̈µ¦̈³·¬²±l和语音理解

k¶³̈ ¦̈«¦²°³µ̈«̈ ±¶¬²±l ∀前一个过程主要是指对于所听到的语音物理信号的辨识 o而对语音

信息的理解很大程度上依赖于大脑中的已知信息或概念 !经验的储存 ∀这些经验概念并非孤

立地存在于大脑中 o而是按照一定的/ 组织法则0相互联结在一起 o这些关联映现了现实世界中

相互联系的事物 ∀这种有规律的概念集合体即是前文所提到的语篇结构潜势 ∀

由于英语国家的文化背景与我们有诸多不同 o因而在指导学生理解一段英语听力理解文

字时 o需要在概念经验上进行一定程度的调整和重组 ∀比如在中国逢年过节时会有些传统的

庆祝方式 o如春节联欢晚会 o元宵节灯展等等 ∀而在美国遇到重要节日时庆祝方式会很不相

同 ∀以美国的感恩节为例 o感恩节的两个典型活动分别为感恩节游行k·«̈ ×«¤±®¶ª¬√¬±ª ⁄¤¼

°¤µ¤§̈ o最初由纽约 �¤¦¼百货公司于 t|uw年组织举行l和收看大学橄榄球赛k©²²·¥¤̄¯ ª¤° l̈ ∀

跟感恩节活动有关的词汇会有以下多个 }游行k³¤µ¤§̈ l o气球k¥¤̄ ²̄²±l o彩车k©̄²¤·l o乐队

k¥¤±§l o小丑k¦̄²º±l o火鸡填料k·∏µ®̈ ¼ §µ̈¶¶¬±ªl o水果派k©µ∏¬·³¬̈l o美式橄榄球k©²²·¥¤̄ l̄等等 ∀

只要学生接触过这种跟感恩节有关的语篇 o他们就可以将所接受到的信息进行思维加工 o把它

们作为新的概念储存起来 o达到概念上的调整和扩展 ∀根据语篇结构潜势 o寻找典型语篇 o可

以补充学生的英语文化背景知识 o有针对性地帮助学生扩大词汇量 o从而可以在很大程度上帮

助学生克服影响听力提高的知识性障碍 ∀例如在遇到有关美国政治制度的语篇时教师就可以

用如下图表帮助学生作总结 }
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Φιγυρε 1

�¤·¬²±¤̄

ª²√ µ̈±° ±̈·

¦²±ªµ̈¶¶

 

 ≥ ±̈¤·̈

 �²∏¶̈ ²© � ³̈µ̈¶̈±·¤·¬√ ¶̈

³¤¶¶¬±ª ¤̄º¶

µ̈°²√¬±ª·«̈ ∏±©¬·°µ̈¶¬§̈ ±·

¬̈̈ ¦∏·¬√¨¥µ¤±¦« ) °µ̈¶¬§̈ ±·¤¶«̈ ¤§}°¤®¬±ª§̈¦¬¶¬²±¶o ±̈©²µ¦¬±ª ¤̄º¶

¦²∏µ·¶¼¶·̈° ) §̈¦¬§̈ ·«̈ ° ¤̈±¬±ª²© ¤̄º¶o¤̄¶²·«̈ ≤²±¶·¬·∏·¬²±

Φιγυρε 2

�¤·¬²±¤̄ �²√ µ̈±° ±̈· ≥·¤·̈ �²√ µ̈±° ±̈·

°²º µ̈
°µ¬±·¬±ª °²±̈ ¼ o¦²±·µ²̄ ¬̄±ª·µ¤§̈ o°¤¬±2

·¤¬±¬±ª °¬̄¬·¤µ¼©²µ¦̈

≤²±·µ²̄ ²√ µ̈ §̈∏¦¤·¬²± o ¤̄º¶ ²± °¤µ2

µ¬¤ª̈ ¤±§ §¬√²µ¦̈ o·µ¤±¶³²µ·¤·¬²± º¬·«¬±

·«̈ ¶·¤·̈ ¬·¶̈ ©̄

≥«¤µ̈§³²º µ̈ ≤²̄¯̈ ¦··¤¬̈ ¶o≤²∏µ·¶·²·µ¼ ³̈ ²³̄¨ º«² ¤µ̈ ¤¦¦∏¶̈§²©¦µ¬° ¶̈

  这两个图表涵盖了以 �° µ̈¬¦¤± ³²̄¬·¬¦¤̄ ¶¼¶·̈° 为内容的语篇中几乎所有的必备要素和部

分备选要素 ∀学生们通过教师的讲解和总结既加强了对美国统治制度的理解k也就是说 o扩展

了这方面的文化背景知识l o同时也扩大了他们的词汇量 ∀以后再遇到和美国政治制度有关的

语篇时 o完全可以做到胸有成竹 o冷静应付了 ∀下面我们用这种方法来分析两个与学生生活密

切相关的听力语篇 }已婚学生子女入托情况介绍 ∀

× ¬̈·�±̈ }¬±©²µ°¤·¬²± ²±·«µ̈¨³µ²ªµ¤°¶²©©̈ µ̈§·²¶·∏§̈ ±·º«² «¤√¨¦«¬̄§µ̈±

�··̈±·¬²± } ±̈µ²̄¯° ±̈·¬¶ ¬̄°¬·̈§o©̈ ¶̈¤µ̈ ²± ¤± «²∏µ̄¼ ¥¤¶¬¶

ktl kv °²±·«¶·² vs °²±·«¶l }§¤¼ ¦¤µ̈ ³µ²ªµ¤°

kul ku ¼̈ ¤µ¶·² x ¼̈ ¤µ¶l }¤±²·«̈µ§¬©©̈ µ̈±·³µ²ªµ¤°

kvl ¶¦«²²̄2¤ª̈ §¦«¬̄§µ̈± }¤©·̈µ2¶¦«²²̄ ³µ²ªµ¤° k¶³²µ·¶o¦µ¤©·¶o²∏·¬±ª¶o·∏·²µ¬±ªl

× ¬̈·×º²}·«µ̈¨§¬©©̈ µ̈±·³µ²ªµ¤°¶²©©̈ µ̈§¥¼·«̈ ∏±¬√ µ̈¶¬·¼ ¦«¬̄§¦¤µ̈ ¦̈±·̈µ

�··̈±·¬²± }²±̈ ²©·«̈ ³¤µ̈±·¶°∏¶·¥̈ ¤©∏̄ 2̄·¬°¨¶·∏§̈ ±·¤··«̈ ∏±¬√ µ̈¶¬·¼ o·«̈ ©¤°¬̄¼ °∏¶·µ̈¶¬§̈ ¬±

∏±¬√ µ̈¶¬·¼ «²∏¶¬±ªö ¬̄ª¬¥̄¨¦«¬̄§µ̈± °∏¶·¥̈ ¥̈·º¨̈ ±·«̈ ¤ª̈¶²©·º²¤±§¶̈√ ±̈

ktl ±∏µ¶̈µ¼©²µ¬±©¤±·¶¤±§·²§§̄ µ̈¶}{ ¤q° q·² y ³q° qk©µ̈¨¬©«²∏µ¶[ vs ³̈µº¨̈ ®l

kul ®¬±§̈µª¤µ·̈± kx ¼̈ ¤µ¶·² y ¼̈ ¤µ¶l }{ ¤q° q·² w ³q° q

kvl ¤©·̈µ2¶¦«²²̄ §¤¼ ¦¤µ̈ ³µ²ªµ¤° }²³̈ ± ∏±·¬̄ y ³q° qk≥¿tss ³̈µ¶¦«²²̄ ·̈µ°l

我们看到 × ¬̈·�±̈ 和 × ¬̈·×º²中都包含了这种类型语篇的必备要素 }有几种类型的 ³µ²2

ªµ¤° o每种类型的 ³µ²ªµ¤°都接收多大的孩子 o要求家长注意些什么等等 ∀但两者又具有不同

的备选要素 }如学校不同 o所能为学生子女提供的 ³µ²ªµ¤° 种类也就不尽相同 ∀ × ¬̈·�±̈ 中的

学校没有免费服务 o但它可以接受 v °²±·«¶[ ¤ª̈ [ u ¼̈ ¤µ¶的孩子入托 o对孩子父母的 ¨̄¬ª¬¥¬̄¬2

·¼要求也较少 ∀而 × ¬̈·×º²中对孩子父母的 ¨̄¬ª¬¥¬̄¬·¼和孩子的年龄做了更加详细的要求 o并

提供了部分免费服务 ∀如能把两个 ·̈¬·放在一起给学生讲解 o基本上也可以涵盖英语听力在

³µ²ªµ¤°¶²©©̈ µ̈§·²¶·∏§̈ ±·¶º«² «¤√¨¦«¬̄§µ̈±这一类语篇中有可能出现的所有必备要素和备选
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要素 ∀学生在听力练习及测试中再碰到类似语篇就可以驾轻就熟了 ∀这种听力练习和总结有

利于帮助学生克服听力中所遇到的知识性障碍 ∀

三 ! 利用语篇特点培养听力技能

听力技能的缺乏也会导致听者在听音过程和答题过程中不能最大限度地利用已掌握的信

息 o达到理想的理解状态 ∀因而从/ 教0的角度出发 o研究者应努力找寻各种途径来帮助听者培

养听力技能 ∀以语篇所具有的语篇特征为依托 o充分发挥语篇 ≥° 和语篇分析的优势 o帮助学

生培养并利用听力理解技能获取正确信息就是一种很有意义的尝试 ∀

众所周知 o在传统的英语学习教学中教师多采用语法翻译教学 o它导致的结果是成人学生

在听音过程中有先翻译再理解的倾向 ∀所以他们在听音时常常会手忙脚乱 o大脑忙于处理上

一段信息而错过了下一段信息 ∀随着因为时间不够没能处理的信号和由于知识性障碍没有能

力处理的信号的堆积 o听者会精神紧张 o产生焦虑感 ~有的甚至丧失信心 o放弃处理听力信息的

努力 ∀此时最关键的是要帮助学生克服精神紧张和焦虑感 o树立一种心理优势 o去发挥听者在

理解过程中的能动作用 o让他相信自己完全有能力通过利用语篇信息的冗余度和以语篇概念

为基础的推理和预测来理解整个听力语篇 ∀那么如何才能利用好语篇的特点呢 �首先 o教师

在教学中应注意培养学生的语篇意识 ∀应该告诉学生在听力语篇中出现部分内容听不懂是在

所难免的 o听力再好的人也不会有百分之百的把握能听懂一切 ∀所以在遇到听不懂的单词或

者句子时完全不必着急 o因为这是很自然的一种现象 ∀其次 o根据语篇的信息冗余度原理 o这

一部分的信息完全有可能在语篇的其它地方以别的形式再次出现 o或者可以通过语篇的上下

文做出合理的推测 ∀再次 o根据语篇 ≥° o没听懂的这一部分有可能只是一个起辅助作用的要

素 o即使没听懂也不一定就会影响听者对整个语篇的理解 ∀若能认识到这几点 o听者也就能真

正地树立起心理优势 o为利用语篇特点进行合理推理和预测打下了良好的基础 ∀

我们知道听力过程是一个寻求意义 !预测 !证实和排除预测的过程 o听者运用已有知识和

经验去搜索语篇信息 o并利用所得信息对语篇的内容进行预测 ∀如果所得信息与开始的预测

有出入 o听者马上调整并修改错误的预测 o重新建立新的预测 ∀正确推理和预测的能力也是构

成听力理解技能的一个重要方面 ∀在这里我们可以借用一下应用语言学家和心理学家经常提

到的图式k¶¦«̈ °¤l理论 ∀图式理论分两个方面 }一是图式掌握k¶¦«̈ °¤¤√¤¬̄¤¥¬̄¬·¼l o二是图式

激活k¶¦«̈ °¤¤¦·¬√¤·¬²±l ∀在听力理解过程中就存在着语篇类型掌握与语篇类型激活的问题 ∀

仍以上文的两个有关 ³µ²ªµ¤°¶²©©̈ µ̈§·²¶·∏§̈ ±·¶º«² «¤√¨¦«¬̄§µ̈± 为例 ∀教师通过讲授 × ¬̈·

�±̈ 让学生掌握此类语篇有关信息k语篇类型掌握过程l o然后再让学生听 × ¬̈·×º²∀学生根

据 × ¬̈·�±̈ 中的经验自然会去预测 ³µ²ªµ¤°¶应根据孩子的年龄划分并要收取一定的费用k语

篇类型激活过程l ~可他们一旦认识到 × ¬̈·×º²和刚听过的 × ¬̈·�±̈ 有所不同 o他们就会纠正

自己的预测 o尽力捕捉新信息去建立新的预测 ∀

认知科学告诉我们 o人脑对信息的加工过程是连续的 ∀听音过程中通过听觉刺激得来的

信息首先会进入一个感官储存k¶̈±¶²µ¼ ¶·²µ¤ª̈ l o这就是超短时记忆 ∀而信息在此储存时间极

短 o一般在一两秒内便会消失 o只有当它受到注意时才会转移成相对的短时记忆k王初明 o

t||sl ∀因此听者在听音时绝不能被动地接收所有信息 o而应主动地去/ 注意0某些信息 ∀可是

该去/ 注意0哪些信息呢 �这时就需要教师引导学生从出题者的角度出发进行逆向思维 }如果

你是听力语篇题目设计者 o你会选择这段语篇中的那些信息点来考察别人呢 �这种逆向思维
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的训练实际上是帮助学生清楚了解自己的元认知过程k° ·̈¤¦²ª±¬·¬√¨³µ²¦̈¶¶l o培养学生听力

方面的元认知意识k° ·̈¤¦²ª±¬·¬²±¬± ¬̄¶·̈±¬±ªl ∀换句话说 o就是使学生了解到他们应该通过怎

样的思路去识别选择应/ 注意0的信息 ∀例如在听力语篇中 o有一类语篇通常是由两个人讲上

一段话 o然后就这段话对听者进行询问 ∀教师可将这类语篇的典型询问总结如下 }

¤q • «¤·°¤®̈ ·«̈ ¶̈ ·º² ³̈ ²³̄¨¶·¤µ··«̈¬µ¦²±√ µ̈¶¤·¬²± �

¥q • «̈ µ̈ §¬§·«̈ ¼ «¤√¨·«¬¶¦²±√ µ̈¶¤·¬²± �

¦q • «̈ ± §¬§·«̈ ¼ «¤√¨·«¬¶¦²±√ µ̈¶¤·¬²± �

§q • «¤·π¶·«̈ µ̈ ¤̄·¬²±¶«¬³ ¥̈·º¨̈ ±·«̈ ·º²¶³̈ ¤®̈ µ¶�

¨q • «¤·¬¶«̈ r¶«̈ k²µº«¤·¤µ̈ ·«̈ ¼ l ª²¬±ª·² §²¤©·̈µ·«¬¶¦²±√ µ̈¶¤·¬²± �

©q ²±̈ ²µ·º² ³¤µ·¬¦∏̄¤µ ∏́̈¶·¬²±¶µ̈¯̈ √¤±··²·«̈ ¦²±·̈±·²©·«̈ ·¤̄®q

做过这样的总结后 o听者再遇到类似语篇就能有目的地去搜寻信息要点 o主动放弃一些信

息 o减轻短时记忆的压力 o从而让它更好地为听力理解服务 ∀如果学生掌握了这种逆向思维的

方法 o了解了出题者的思路及自己的元认知过程 o那就能真正地做到/ 知己知彼 o百战不殆0 ∀

四 ! 结语

听力水平低下一直是中国学生较为苦恼的问题之一 ∀如何提高英语听力水平自然而然成

了人们的关注要点 ∀不同学者及研究人员在听力教学研究中采用了各自不同的方法 o有的从

教学法出发 o有的从听力的认知心理角度去探讨提高听力教学的问题 ∀笔者则试图将语篇理

论引入听力教学 o通过利用语篇知识改进英语听力教学 o提高学生听力理解水平 ∀希望能以此

抛砖引玉 o同时求教于专家 ∀ τ
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